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openbaar: ja

registratienr.: D/2025/734802
aantal bijlage(n): n.v.t.

Het college informeert de raad via dit raadsmemo over de recente ontwikkelingen rondom Groupcard
BV, de uitvoerende partij achter de Ezelpas, en de mogelijke implicaties daarvan voor de gemeente
Heemskerk haar inwoners en ondernemers.

Aanleiding:

Op 23 juni 2025 is voorlopige surseance van betaling verleend aan Groupcard Holding B.V.,
Groupcard Solutions B.V. en Groupcard Commercial B.V. Groupcard voert voor Heemskerk de
Ezelpas uit. De surseance betekent dat Groupcard tijdelijk uitstel van betaling heeft gekregen en
onder toezicht van een bewindvoerder onderzoekt of een schuldeisersakkoord mogelijk is. Er is een
afkoelingsperiode van 2 maanden ingelast. De samenwerking met Groupcard is in 2021/2022 tot
stand gekomen in het kader van het corona herstel fonds. In overleg met de lokale ondernemers is
toen gestart met de ontwikkeling en introductie van de Ezelpas, als stimulans voor de lokale
economie. De eerste twee jaar zijn afgelopen en nu is het overgedragen aan de ondernemers.
Sindsdien is de gemeente nog betrokken bij de kosten van de verkoopcommissie en de afdracht
commissie.

Toelichting:

De gemeente heeft na het bekend worden van de surseance direct contact gezocht met Groupcard
om de mogelijke gevolgen voor inwoners en lokale ondernemers in kaart te brengen. Groupcard heeft
laten weten dat de dienstverlening op dit moment ongewijzigd voortduurt en dat ook de uitbetaling aan
ondernemers in juli volgens planning zal plaatsvinden. Voor inwoners blijft de Ezelpas vooralsnog
bruikbaar.

Hoewel de financiéle situatie van Groupcard op dit moment nog onzeker is, heeft het bedrijf
aangegeven in gesprek te zijn met verschillende partners om tot een oplossing te komen. De
gemeente blijft hierover nauw contact onderhouden met zowel Groupcard als de lokale ondernemers.
Daarnaast onderzoekt de gemeente hoe de tegoeden juridisch zijn ondergebracht, zodat er bij
eventuele veranderingen helderheid bestaat over de rechten van pashouders

Zodra er meer duidelijkheid is over het vervolg, zal het college de raad opnieuw informeren.



