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Stichting De Grijze Ezel Heemskerk

De Stichting heeft als doel de ondersteuning van ouderen en zij die ouderen bijstaan op welk gebied dan
ook, waaronder mede begrepen mantelzorgers en vrijwillige hulpverleners en voorts al hetgeen daarmee
rechtstreeks of zijdelings verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn. Daartoe acteert de stichting in een
netwerk van organisaties die 0ok (deels) gericht zijn op de zorg voor en het welzijn van ouderen in
Heemskerk.

Een stichting die zich laat sturen door een adviesraad, gevormd uit leden van dat netwerk:

Een adviesraad die bestuursleden benoemt

Een adviesraad die het jaarlijkse werkplan goedkeurt
Een adviesraad die het gedane werk evalueert

Een adviesraad die het jaarverslag goedkeurt

Een adviesraad die een kascontrolecommissie instelt

Bij de vergaderingen van de Adviesraad worden vertegenwoordigers van professionele zorgorganisaties
(partners) uitgenodigd. Zij hebben geen stemrecht.

1. Bestuur, vertegenwoordiging in de adviesraad
a) Bestuur
De stichting kent een bestuur uitsluitend bestaande uit vrijwilligers wonend in Heemskerk.

Dhr. B. (Bram) Jansen - lid - tevens vertegenwoordiger PCOB
Dhr. H. (Harry) Wagendorp — secretaris

Dhr. J. (Jan) Zonneveld - penningmeester

Dhr. J. (Johan) Rotteveel - lid

Dhr. L. (Leo) Schoonen - lid — tevens vertegenwoordiger KBO
Dhr. T. (Ton) van der Ven - lid

P

Het bestuur richt zich op het verbeteren van het ouderenbeleid. Gemeente en veel Heemskerkse
organisaties voorzien in een breed scala van activiteiten voor ouderen. De actieve werkzaamheden van de
Grijze Ezel zijn die voor de belastingaangifte, de deelname aan de redactie en de medefinanciering van het
Contactblad voor ouderen de Senior en het deelnemen aan projectachtige zaken. De overige
werkzaamheden bestaan uit voorlichting, het verbinden van belangrijke partijen voor ouderen en het zoeken
naar omissies in activiteiten voor ouderen. Zie voor meer details punt 3 Verantwoording werkplan 2023.

b) Bestuurswisselingen

In 2023 werd naar nieuwe bestuursleden gezocht; diverse gesprekken werden gevoerd. In 2024 kan verdere
uitbreiding worden verwacht. De voorzitterspositie is nog vacant.

c) Overige bestuurszaken
Afhankelijk van de ontwikkelingen van de Wet bestuur en toezicht rechtspersonen (WBTR), zal het bestuur

overgaan tot een mogelijke vernieuwing van de statuten en het opstellen van een definitief huishoudelijk
reglement. Vooralsnog zien we geen noodzaak.
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d) Organisaties (met vertegenwoordigers in de adviesraad met stemrecht)

e dEvelaer e Senior Web

e FNV IJmond (senioren) e De Stut

e Goed voor elkaar o Stichting Vrijwilligersvervoer [Jmond
e Handen Ineen e  Stichting Hoormij/ NVVS [Jmond Nrd.
e Humanitas e Vierhet Leven

e KBO e De Zonnebloem

e PCOB

e) Partners (met vertegenwoordigers in de adviesraad zonder stemrecht)

e  Cultuurhuis
e MET Heemskerk
e MantelZ

N.B. Genoemde organisaties hebben een vrijwilligersbestuur, partners hebben een professioneel bestuur.
f) Frequente contacten

o Overleg met beleidsmedewerkers van de gemeente, zaken senioren betreffende
o Overleg met de Participatieraad Sociaal Domein Heemskerk, zaken senioren betreffende

2. Vergaderingen

Het bestuur vergaderde 6 maal in het Spectrum, vergaderfrequentie 1x / 2 mnd. juli en augustus zijn i.v.m.
vakanties overgeslagen. Tussentijds contact via de Nieuwsspecial en zonodig via e-mail, telefoon of een
ingelaste bijeenkomst.

3. Verantwoording werkplan 2023, wat is er gedaan?

a) Communicatie, informatie (< >):
o lLv.m. tweezijdige wederkerige communicatiekanalen.
= Gewerkt aan herstel huisbezoeken.
o Bekendheid SGEH vergroten, public relations.
= Aan diverse bijeenkomsten en projectgroepen deelgenomen (zie ook 4 en 5).
= Q.a.van de Gemeente, MaatjeZ, Reigershoeve, Woon op Maat.
o Informeren senioren en betrokkenen:
= Senior Heemskerk: inhoud verder verbeterd, o.a.: Activiteitenagenda ouderen
verder uitgebreid. Advertorials ingevoerd.
= Nieuwsbrief verstuurd, 1x per maand, uitgezonderd de zomermaanden.
o Raadplegen senioren en betrokkenen:
= Geadviseerd bij het organiseren van huisbezoeken.
o Seniorwijzer 2.0
= Het betreft een digitale folder die verwijst naar organisaties (adres, e-mail, website,
telefoonnummer) met antwoorden op de belangrijkste vragen van senioren. De
Seniorwijzer 2.0 wordt in 2024 via een QR gekoppeld aan het ouderenblad de
Senior Heemskerk.

240312-SGEH-HW-JZ Jaarstukken 2023 (def)



(

STICHTING

DE GRLJZE EZEL

HEEMSKERK

b) Verkenning, monitoring
o Positie ouderen, mantelzorgers en vrijwilligers monitoren.
= |mpact en organisatie MantelZ (was MaatjeZ) sterk gegroeid.
o Revitalisatie buurten.
= Lokale activiteiten van Viva! Zorggroep overlegd en gevolgd.

o Woningmarkt verkennen voor ouderen

= Werkgroep opgericht (zie 4). 1st analyse gereed.
o Mede via Participatieraad Sociaal Domein Heemskerk gevolgd:

= Armoedebeleid, schuldhulpverlening.

= Toegankelijkheid (fysiek en sociaal).

= Ontwikkelingen nieuw Sociaal Domein beleid (bijeenkomsten bijgewoond).
o Steunpunt Vrijwilligers Heemskerk

= Ontwikkelingen in vrijwilligerswerk gevolgd.
o Dossier-ontwikkeling

= Archief met artikelen geordend naar organisatie en thema verder uitgebreid.

c) Deelnemen aan projecten, werkgroepen (zie ook 4 & 5)
o Eentegen eenzaamheid (initiatief van gemeente).
= Qver het jaar verdeelde aandacht via activiteiten van deelnemende organisaties.
o Samenhangende zorg (initiatief van 0.a. Huisartsenvereniging Midden-Kennemerland).
= Afgesloten. Nieuw netwerk van G'oud met dementieketen gevormd.
Werkgroep GroenSpoor Heemskerki.v.m. wandeltochten en vergroening Heemskerk.
= Afgesloten. 4 wandeltochten uitgezet. Zie website Zee van tijd .
Aan redactie Senior Heemskerk deelgenomen.
Werkgroep Belastingen voortgezet.
Meegewerkt aan hervatten van het huisbezoek.
Herstel Werkgroep Informatie Senioren bewerkstelligen.
= Deels opgepakt door d’Evelaer.

o

O O O O

d) Overleg
o Adviesraad, leden
= Waar nodig overlegd via telefoon en/of e-mail
= Bijeenkomst Adviesraad uitgesteld naar 2024
o Partners
= Zieb

4. Eigen werkgroepen
a) Werkgroep Belastingen
Codrdinator Jan Zonneveld
De belastinginvullers van Stichting De Grijze Ezel, te weten Wim Dantuma, Ben Henneman, Paul Niet, Monic
Oerlemans, Ben Schoutsen, Korstiaan Wassenaar, Annelies Westerhoven-Prins en Jan Zonneveld, hebben
in 2023 aan 508 ouderen op 384 adressen hulp kunnen bieden bij het invullen van de belastingaangifte 2022
en het checken en eventueel aanpassen van zorg- en huurtoeslag.

Voor het invullen van de aangiftes is gebruik gemaakt van het softwareprogramma OLAV (Online Aangifte
Voorziening) van de Belastingdienst.
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Hiervoor is een machtigingscode van de Belastingdienst nodig. De code is een doorlopende machtiging voor
de aangifte inkomstenbelasting over het jaar 2022 en 2023. Alleen de belastinginvuller die de code heeft
geactiveerd kan gebruik maken van deze code.

In tegenstelling tot andere gemeenten helpen wij in Heemskerk ook niet-leden van de ouderenbonden.

b) Werkgroep Woningen:

Er bestaat een groot woningtekort. En daarom heeft de Grijze Ezel een werkgroep wonen gestart. Leo
Schoonen, Bram Jansen en Harry Wagendorp, bestuursleden van de Grijze Ezel, doen de eerste aanzet.
We zijn ons allereerst oriénteren, een dossier is al samengesteld (ruim 250 artikelen sinds 2014). Het
inlezen is achter de rug. Een 1st analyse is gemaakt. In 2024 gaan we over tot het interviewen van
betrokkenen. Hopelijk komen we tot een rapport met conclusies en aanbevelingen voor de Heemskerkse
situatie.

5. Samenwerking

Waar niet zozeer de eigen werkgroepen, maar veeleer de samenwerking met anderen onze aandacht
opeist, gaan we daar hier nader op in. Bij de contactpersonen zijn ook personen uit de adviesraad genoemd.

a) MET Heemskerk: Contactblad Senior Heemskerk
Contactpersonen: Ingrid Dudink, Jan Zonneveld en Harry Wagendorp
Samen met MET Heemskerk geeft de Grijze Ezel het contactblad voor ouderen Senior Heemskerk uit. In
december werden er 5.768 papieren exemplaren gedrukt en 318 digitaal verspreid. We hebben een bereik
van ruim 9.000 Heemskerkse senioren. MET Heemskerk kreeg extra subsidie van de gemeente vanwege de
gestegen drukkosten. Het niet gedekte deel van de kosten wordt door de Grijze Ezel gefinancierd o.a. met
advertenties.

b) Fotokring Heemskerk: Voorplaat contactblad Senior Heemskerk
Contactpersonen: Hans Beijer en Harry Wagendorp
Sinds mei 2022 verzorgt de Fotokring Heemskerk de voorplaat van het contactblad Senior Heemskerk.

c) MET Heemskerk: Huisbezoeken
Contactpersonen: Henk Huisman, Jan de Looze, Johan Rotteveel en Harry Wagendorp
Het huisbezoekmodel is uitgeprobeerd, de huisbezoeken worden gestart in 2024. Ten behoeve van de
huisbezoeken werd ook de Seniorwijzer 2.0 ontwikkeld. Het betreft een digitale folder die verwijst naar
organisaties (adres, e-mail, website, telefoonnummer) met antwoorden op de belangrijkste vragen van
senioren. De Seniorwijzer 2.0 wordt in 2024 via een QR gekoppeld aan het ouderenblad de Senior
Heemskerk.

d) Participatieraad (PaRH): Beleidsvorming gemeente
Contactpersoon: Johan Rotteveel
Lid van de PaRH op persoonlijke titel. Er is aan diverse focusgroepen meegewerkt en daarbij is zo nodig het
netwerk van de Grijze Ezel ingeschakeld.

e) Project G’oud (samenhangende zorg en ondersteuning kwetsbare ouderen)
Contactpersoon: Ellis Middelhuis en Harry Wagendorp
Aan het project ‘Samenhangende zorg en ondersteuning voor kwetsbare ouderen in Beverwijk en
Heemskerk’ verleent de Grijze Ezel medewerking in een netwerk. Het project is afgesloten. Het netwerk
fuseert met de dementieketen. De Grijze Ezel wordt daardoor blijvend betrokken bij deze koppeling tussen
informele en formele zorg. E.e.a. past in het Regioplan Kennemerland plus Haarlemmermeer (IZA/GALA)
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f) Werkgroep Heemskerk van GroenSpoor.
Contactpersoon: Harry Wagendorp
Over wandeltochten en vergroening in Heemskerk. Inmiddels afgesloten. Diverse aanplantingen verricht. 4
wandeltochten gerealiseerd. Zie website Zee van tijd

g) Overleg over eenzame ouderen in Heemskerk
Contactpersonen: Ingrid Dudink, Joris Jansbeken en Harry Wagendorp
Het College van Heemskerk heeft het landelijk programma 1 tegen eenzaamheid te ondertekend. Veel
lokale organisaties hebben een netwerk gevormd en dit medeondertekend (waaronder de Grijze Ezel).
Inmiddels zijn er al diverse acties geweest. Voor 2024 zijn 4 aandachtsweken gepland. Over een wekelijkse
activiteit door diverse organisaties onder dezelfde naam (Kom Erbij) wordt nagedacht.

h) Overleg met Viva! Zorggroep
Contactpersoon: Harry Wagendorp
Gesprekken over netwerkbijeenkomsten Mijn wijk is jouw wijk

i) Bestuurlijk overleg met de gemeente

Contactpersonen: Joris Jansbeken, Johan Rotteveel en Harry Wagendorp
Overleg over het ouderenbeleid met wethouders, beleidsmedewerkers, KBO, PCOB, Participatieraad, de
Grijze Ezel en mogelijk andere betrokkenen. Uitgesteld naar 2024.

6. Wensen en zorgen voor 2024

a) Beter zicht op de uitkomst, geprolongeerd
Wat komt er allemaal terecht van onze inspanningen? We overleggen wat af. Maar wat levert dat op? Wat is
de uitkomst voor ouderen? De outcome? Bijvoorbeeld:
V' Is het serviceplein een verbetering voor de zorg van ouderen? Want daar gaat het om.
V' Is de ongewilde eenzaamheid van ouderen verminderd?
' Is de digitale informatie voldoende toegankelijk? Zo niet, zijn er dan alternatieven?
V' Gaat het project buurtwerk (0.a lokale buurtruimten) de ouderenzorg verbeteren

b) Gedegen samenwerken, geprolongeerd
ledereen praat over samenwerken en organiseert bijeenkomsten daarover. Allerlei ideeén worden
gelanceerd. Maar wat komt daar van terecht? Is de beoogde samenwerking geborgd? Vragen die bij veel
netwerken gesteld kunnen worden.
' Is de samenwerking een belofte of is er een regisserende structuur?
' Is de samenwerking ongevoelig voor personele veranderingen?

c) Meer luisteren, geprolongeerd
Halen we de signalen op? En bombarderen we de oudere nog steeds met (vaak onbegrijpelijke) informatie?
Leggen we ons oor systematisch te luisteren bij de zorgbehoevende? Om de uitvoering te toetsen?

' Vraagt participatie in andere domeinen dan de sociale niet om een procesbewaker zoals de
Participatieraad Sociaal Domein Heemskerk?

' Is een controleur/coach van een dienstverlenende organisatie die periodiek willekeurig een aantal
zorgbehoevenden persoonlijk bezoekt niet beter voor de kwaliteitsbewaking van de zorg dan de
overtollige administratieballast? Vertrouwen in de tijdrovende administratie maar >>
steekproefsgewijze persoonlijke controle op de werkplek is beter.

V' Inspecteert de gemeente de uitvoering van de geleverde zorg voldoende? Daarover bestaat grote
twijfel bij de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
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d) De 3 voornaamste zorgen, de zorg, het woningtekort en het egocentrisme

' De formele ouderenzorg staat op instorten.
Realiseren van de opvang van het tekort binnen de formele zorg door de informele zal niet lukken?
Hebben we alternatieven? Werken we daarvoor voldoende samen?

\ Het tekort aan verantwoorde woningen qua zorg en welzijn voor kwetsbare ouderen.
Wordt dat in de toekomst niet veel te groot?

' Kanteling van de persoon.
Wordt ikke minder belangrijk dan hullie? Lukt het de gemeenschap tijdig om het egocentrisme
voldoende te verschuiven naar een socialer handelen?

7. Het financiéle jaarverslag
Van penningmeester Jan Zonneveld

Staat van baten en lasten d.d. 31 december 2023

Deze is op 08-02-2024 goedgekeurd door de kascommissie bestaande uit mw. Stella Verhagen (de Stut) en
dhr. Jeroen Brethouwer (KBO).

Stichting DE GRIJZE EZEL
Staat van Baten en Lasten

BATEN €

Advertenties "Senior" 6.155,50
Totalen 6.155,50

LASTEN €

Overige activiteiten:

"Senior" bijdrage betaald aan MET 7.318,07
uit reservering -1.162,57
Totalen 6.155,50

Algemene kosten:

Bankkosten 158,09
Bestuurskosten 306,40
Contributies 100,00
Administratiekosten 10,10
Vergaderkosten 103,80
Totalen 678,39
TOTAAL 6.833,89 6.155,50
Saldo negatief -678,39

Toelichting op de volgende bladzijde.
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Stichting DE GRIJZE EZEL
Toelichting op de Staat van Baten en Lasten

€
"Senior"
opbrengst advertenties -6.155,50
bijdrage drukkosten aan MET 7.318,07
afneming reservering -1.162,57
Totaal -
Bankkosten
maandelijkse kosten Rabobank 158,09
Totaal 158,09
Bestuurskosten
eindejaars attentie bestuursleden 124,90
verzekering aansprakelijkheid bestuurders 181,50
Totaal 306,40
Contributies
NOV 100,00
Totaal 100,00
Administratiekosten
postzegels tbv versturen facturen advertenties 10,10
Totaal 10,10
Vergaderkosten
huur vergaderruimte 103,80
Totaal 103,80
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